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Betreft

Eindbrief n.a.v. klacht van RTV Noord inzake communicatie
tussen een gedeputeerde en twee bedrijven

Geacht college van Gedeputeerde Staten,

Op 4 november 2025 heeft een journalist van RTV Noord bij het Adviescollege Openbaarheid en
Informatiehuishouding (hierna: het Adviescollege) een klacht ingediend. Aanleiding voor de klacht
was de wijze waarop de Provincie Groningen zijn Woo-verzoek naar informatie over de
communicatie van gedeputeerde Henk Emmens inzake de bedrijven Fascinating en Institute for
Sustainable Process Technology of daaraan gelieerde bedrijven. Het Adviescollege is daarmee op
basis van de Wet open overheid (Woo0) verzocht te bemiddelen tussen de journalist en de
provincie.

Met deze brief bevestigt het Adviescollege dat de bemiddeling in dit geval de vorm heeft gehad
van een telefonische en schriftelijke interventie door het Adviescollege, waarmee de klacht naar
behoren is afgehandeld. Bij dezen informeren wij u dat het Adviescollege daarom niet zal
overgaan tot het uitbrengen van een advies naar aanleiding van de klacht. In deze brief geven wij
een korte beschrijving van de aanleiding, het verloop en het resultaat van deze interventie. Wij
zenden een afschrift hiervan aan de journalist en publiceren deze op de website van het
Adviescollege.

Het Woo-verzoek en de klacht
Op 10 januari 2025 diende de journalist zijn Woo-verzoek in bij de Provincie Groningen, die op 7
februari 2025 de beslistermijn verdaagde. Bij brief van 20 juni 2025 werd hij erover geinformeerd
dat derden in de gelegenheid werden gesteld zienswijzen te geven. De termijn hiervoor liep tot 4
juli 2025. Daarna ontving hij geen besluit en ook op een vraag naar de status ontving hij geen
reactie. Daarop diende hij een klacht in bij het Adviescollege.
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Verloop en resultaat bemiddeling

In overleg met de journalist heeft een adviseur van het bureau van het Adviescollege eerst contact
opgenomen met de Provincie om na te gaan wat de precieze stand van zaken was. Het bleek dat
het Woo-besluit vanwege een beperkte capaciteit in het Woo-team nog niet verstuurd was.

Ondertussen bleek er achter de schermen wel al van alles te zijn gebeurd. Er waren 87
documenten aangetroffen, die inmiddels waren beoordeeld en gelakt. De interne check was
doorlopen en ook de zienswijzeprocedure was doorlopen en afgerond. Door de provincie werd
vervolgens toegezegd dat het verzoek uiterlijk in de week van 10 november 2025 verzonden zou
worden. Dit is vervolgens ook gebeurd. De journalist heeft daarna aangegeven dat voor hem de
klacht hiermee is afgedaan.

Het is nooit te laat voor goed contact

Het Adviescollege heeft begrip voor de praktische uitdagingen waar Woo-afdelingen soms
tegenaan lopen, zeker als het aantal verzoeken toeneemt en de capaciteit achterblijft of zelfs
terugloopt. Tegelijkertijd is het zaak dat deze problematiek wordt aangepakt, zowel in het belang
van de provincie als in het belang van verzoekers. Daarnaast benadrukt het Adviescollege dat
goed en doorlopend contact met de verzoeker juist belangrijk is, zeker als de afhandeling langer
duurt dan voorzien. Daarmee voorkom je dat de verzoeker het gevoel heeft dat de athandeling van
zijn verzoek in een black box plaatsvindt.

Het Adviescollege spreekt tot slot zijn waardering uit voor het snel en adequaat oppakken en
oplossen van de klacht.

Met vriendelijke groet,

Lydia Bremmer
Secretaris Directeur




